ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Wagner-Pharma. Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel6),

székhely: 3242 Parédsasvar, Kossuth Lajos utca 44.,
kdzponti iroda 1042 Budapest, Arpad Gt 51-53. A ép. II. em.
cégjegyzékszam: 10-09-030082,

addészam: 10857212-2-10,

képviseld: Wagner Péter ligyvezetd,

telefonszam: +36 1 791-6068,

e-mail: info@wagner.hu

ezuton tjékoztatja lgyfeleit és honlapjanak latogatoit, hogy adatkezelési tevékenységét az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (a tovabbiakban:
Rendelet) és az informacioés énrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek megfelelden végzi.

Fogalmak

személyes adat
azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”) vonatkozd barmely informéacié; azonosithaté az
a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett médon, kiléndsen valamely azonosito, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

adatkezelés
a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely
milvelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maédon tdrténd
hozzaférhetéveé tétel Gitjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

az adatkezelés korlatozasa
a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa céljabol,

profilalkotas
személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat
valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiilondosen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgéshoz kapcsolddoé jellemzok elemzésére vagy
elérejelzésére hasznaljak;

alnevesités
a személyes adatok olyan mddon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi informéaciok felhasznéalasa
nélkdl tébbé mér nem &llapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik,
feltéve hogy az ilyen tovabbi informéacidt kiilon taroljk, és szervezési vagy technikai intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni;

nyilvantartasi rendszer
a személyes adatok barmely mddon — centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok
szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhet6;

adatkezelo
az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és
eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozo
kilénds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

adatfeldolgoz6
az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel;

cimzett
az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel
a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi
vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
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adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy
feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazando6 adatvédelmi szabalyoknak;
harmadik fél
az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos
az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelé vagy
adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;
az érintett hozzajarulasa
az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitéasa,
amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;
adatvédelmi incidens
a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az adatkezelés altalanos szabalyai
Az Adatkezeld, illetve alkalmazottja adatkezelonek mindsiil. Az Adatkezeld alkalmazottai a rdjuk vonatkozd
jogszabalyokbol, belsd szabalyzatokbdl, utasitasokbdl, munkakori leirdsbol fakadd kotelezettségeket betartva végzik
feladataikat.
Adat torlését, helyesbitését, zarolasat vagy megsemmisitését csak az Adatkezel6 képviseldje, vagy az altala megbizott
alkalmazottja végezheti el, kizardlag abban az esetben, ha meggy6z6dott arrol, hogy annak jogszabalyban, jelen
Szabalyzatban meghatarozott feltételei fennallnak.
Amennyiben jogszabaly eldirja az adatok torlésének, zaroldsanak, vagy megsemmisitésének tényét, akkor azt a
végrehajto személy megfelelden dokumentélni koteles.
Az adatkezeld a kezelésében 1évo személyes adatokkal kapcsolatos adatkezeléseirdl, az adatvédelmi incidensekr6l és az
érintett hozzaférési jogaval kapcsolatos intézkedésekrdl nyilvantartast vezet.

Alkalmazott jogszabalyok
a) a foglalkoztatas elGsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasarol szo16 1991. évi IV. térvény (a tovabbiakban: Flt.)
b)  1993. évi CIIL tv. a munkavédelemrél (a tovabbiakban: Mvt.)
c) a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérél szolo 1995. évi LXVI. térvény (a
tovabbiakban: Ltv.)
d) 1995. évi CXVII. térvény a személyi jovedelemadorol (a tovabbiakban: Szja tv.)
e) 1997. évi LXXX. torvény a tarsadalombiztositds ellatdsaira és a magannyugdijra jogosultakrdl, valamint e
szolgaltatasok fedezetérdl (a tovabbiakban: Tbj.)
f)  1997. évi LXXXI. tv a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol (a tovabbiakban: Tny.)
g) amagannyugdijrél és a magannyugdijpénztarakrol sz616 1997. évi LXXXII. térvény (a tovabbiakban: Mny.)
h) akotelez6 egészségbiztositas ellatasairdl szold 1997. évi LXXXIIIL. torvény (a tovabbiakban: Eb.)
i)  1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrdl (a tovabbiakban: Fgytv.),
j)  acsaladok tamogatasarol sz616 1998. évi LXXXIV. torvény (a tovabbiakban: Cst.)
k) 2000. évi C. térvény a szamvitelrdl (a tovabbiakban: Szamv. tv.)
) 2001. évi CVIIIL. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéacids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (a tovabbiakban: Ektv.)
m) 2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmodrol és az esélyegyenléség elémozditasardl (a tovabbiakban: Ebktv.)
n) 2005. évi XCV. torvény az emberi alkalmazasra keriil6 gyogyszerekrdl és egyéb, a gyogyszerpiacot szabalyozo
torvények maddositasardl (a tovabbiakban: Gytv.)
0) az altalanos forgalmi adorol sz616 2007. évi CXXVII. tv. (a tovabbiakban: Afa. tv.)
p) azegyszerlsitett foglalkoztatasrol sz6l6 2010. évi LXXV. térvény (a tovabbiakban: Efo. tv.)
g) 2011. évi CXII. térvény az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol (a tovabbiakban:
Infotv.)
r)  2012. évi L. tv. a munkatérvénykonyvérdl (a tovabbiakban: Mt.)
s) ABizottsag 520/2012/EU Végrehajtasi Rendelete (a tovabbiakban: EU Vhr.)
t)  2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrél (a tovabbiakban: Ptk.)
u) Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet)
V) 2017. évi CL. tv. az ad6zas rendjérdl (a tovabbiakban: Art.)
w) 5/1993. (XII. 26.) MUM rendelet a munkavédelemrél szolo 1993. évi XCIII. torvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasardl (a tovabbiakban: Vhr.)



X) 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet a munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatardl
és véleményezésérél (a tovabbiakban: NM rendelet)

y) 52/2005. (XI. 18.) EiM rendelet az emberi alkalmazasra keriil6 gyogyszerek forgalomba hozatalarol (a
tovabbiakban: EUM rendelet)

z) 15/2012. (VIIL. 22.) EMMI rendelet az emberi alkalmazasra keriil6 gyogyszerek farmakovigilancidjarol (a
tovabbiakban: EMMI rendelet)

aa) 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszté és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra
vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl (a tovabbiakban: NGM rendelet)

Az adatkezeles elvei
Adatkezel6 a Rendelet 5. cikk szerinti adatkezelési elveket alkalmazza:

(1) Személyes adatok
a) kezelésér jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamdra dtlathato médon kell végezni
(,,jogszertiség, tisztességes eljaras és atlathatosag™);
b) gyiijtése csak meghatdrozott, egyértelmii és jogszerii célbol torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal
Gssze nem egyeztetheté modon,; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal Ossze nem
egyeztethetonek a kézérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
ceélbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség™);
C) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell
korlatozodniuk (,,adattakarékossag™);
d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerii intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladektalanul toroljék vagy
helyesbitsék (,,pontossag™);
e) taroldsanak olyan forméban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsdra
csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelGen
kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil majd
sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében elGirt megfeleld szervezési
vagy technikai intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatésag™);
f) kezelését oly médon kell végezni, hogy megfeleld szervezési vagy technikai intézkedések alkalmazdsdaval
biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elveszitésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és
bizalmas jelleg™).

(2) Az adatkezeld felelds az (1) bekezdésnek valé megfelelésért, tovibba képesnek kell lennie e megfelelés igazoldsdra

(,,elszamoltathatdsag™).

Az adatkezelés jogszeriiségének biztositasa
Az adatkezelés jogszerlisége a Rendelet 6. cikke szerint:
(1) A személyes adatok kezelése kizdardlag akkor és annyiban jogszerii, amennyiben legaldbb az aldbbiak egyike
teljesul:
a) az érintett elzetes és onkéntes hozzdjaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez;
b) az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;
c) az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerzédes megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges,
d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt
sziikséges;
e) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorldsanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;
f) az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvémyesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadségai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.
Az f) pont nem alkalmazhat6 a kdzhatalmi szervek altal feladataik ellatasa soran végzett adatkezelésre.
Az Adatkezel6 altal alkalmazott jogalapok
Adatkezelés az érintett hozzgjarulasa alapjan
A Rendelet Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti, az érintett hozzajarulasa jogcimén kezelt adatok esetében a
Rendelet (40) bekezdése szerint az adatkezelésnek alapvetden az érintett hozzajarulasan kell alapulnia.



Hozzajarulasnak mindsiil, ha az érintett internetes honlap megtekintése soran kivalasztja a hozzajarulasra vonatkozo
beédllitast vagy olyan nyilatkozatot tesz vagy elfogad, mellyel az érintett a személyes adatainak kezeléséhez
egyértelmilen hozzajarul. Az el6re kivalasztott hozzajarulasra vonatkozd bedllitasok vagy azok elhallgatdsa nem
mindsiil hozzajaruldsnak.

Az érintett hozzajarulasaval kezelt személyes adatot az Adatkezeld az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetden
is kezelheti, ha az adatkezelést jogi kotelezettség irja el6 és jogszabaly masként nem rendelkezik.

A hozzéjarulason alapul6 adatkezelés esetén az érintett hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez az érintett egyidejl
tajékoztatasaval kell kérni.

Az érintetteket tjékoztatni kell az adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérdl, az adattovabbitasra vonatkozoan, az adatkezelés id6tartamarol, arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat.
A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is. Ezen
nyilatkozat alirdsaval kérnie kell az érintett hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. A nyilatkozatot az
adatkezelés iddtartamaig meg kell 6rizni.

Adatkezelés szerzodés teljesitése alapjan

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés jogszeriinek minésiil, ha olyan szerz6dés teljesitéséhez
vagy szerzodéskotési szandék keretében sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megeléz6en az érintett kérésére torténd 1€pések megtételéhez sziikséges.

Munkaviszony esetében hozzajarulas helyett jellemz6en a szerz6dés teljesitése (pl. munkabér fizetése), a munkaltatd
jogi kotelezettségének teljesitése (pl. addzasi eés szamviteli kotelezettségek), illetve a munkaltatdé jogos érdeke (pl.
munkahelyi kamera rendszer hasznélata) szolgalhat a munkavéallal4i adatok kezelésének jogalapjaul.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése elott az adatai kezelésével kapcsolatban az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,
az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés idGtartamarol, arrol, hogy kik ismerhetik
meg az adatokat. A tajékoztatdsnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetéségeire is. Ez a szerzGdésbe foglaltan az Adatkezel6 jelen Szabalyzatara utaloan is megtorténhet. (Infotv. 16. §

(1)-(3))

Adatkezelés jogi kotelezettség teljesitése alapjan

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kdtelezettség teljesitése jogcimén alapul6 adatkezelést jogszabaly
hat&rozza meg.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése elott kozolni kell, hogy az adatkezelés kotelezd, tovabba az érintettet az
adatkezelés megkezdése az adatai kezelésével kapcsolatban az adatkezelés céljarol és jogalapjardl, az adatkezelésre és
az adatfeldolgozasra jogosult személyér6l, az adatkezelés idétartamardl, arrdl, ha az érintett személyes adatait Az
Adatkezeld a rd vonatkozd jogi kotelezettség alapjan kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is.

Ebben az esetben a tajékoztatas teljesithetd az Adatkezeld weboldalan az Adatkezelési tajékoztatoba foglalva és
nyilvanossagra hozva. (Infotv. 16. § (1)-(3))

Adatkezelés jogos érdek alapjan

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés jogszer(, ha az érintett vagy egy masik természetes
személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges.

Az adatkezelés ugyancsak jogszerli, ha az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

Ebben az esetben az adatkezelés megkezdése eldtt el érdekmérlegelési tesztet kell késziteni. A tesztben az
Adatkezel6nek elemeznie kell, hogy elérheté-e az adatkezelés célja személyes adatok kezelés nélkiil vagy kevesebb
személyes adat kezelésével, mi az Adatkezeld pontos célja és érdeke, mit hozhatnak fel az érintettek az adatkezeléssel
szemben jogaik €s szabadsagaik védelmében, miért el6zi meg az Adatkezeld jogos érdeke az érintettek érdekeit.
Amennyiben a tesztben megéallapitast nyer, hogy az Adatkezeld jogos érdekei megel6zik az érintettek érdekeit, akkor az
érintetteket tajékoztatni kell az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozésra jogosult
személyér6l, az adatkezelés id6tartamarodl, arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tdjékoztatasnak ki kell
terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is, az érdekmérlegelési teszt
eredményére. Ezutan kezdhet6 meg az adatkezelés. Ez a szerzédésbe, munkaltatdi tajékoztatdba foglaltan az Adatkezeld
jelen Szabalyzatara utaléan is megtdrténhet. (Infotv. 16. § (1)-(3))

Az adatkezelés idotartama
Az adatkezelés idStartama az érintett hozzajarulasa esetén meghatirozasra keriil az adott adatkezelés leirasaban,
azonban ha az valamilyen hiba, hianyossag miatt nem alkalmazhato, Gigy a kdvetkez6 szabalyokat kell alkalmazni:
a) a cél megvaldsulasaig és az érintett személyes adatainak torléséig, vagy



b) adatainak kezelésére vonatkozé engedélye visszavonasaig és igy személyes adatainak torléséig,
c) birésag vagy hatdsag torlésre vonatkoz6 dontésének végrehajtasaig, vagy ilyen rendelkezések és jogszabaly
eltérd rendelkezése hianyaban azon jogviszonybdl eredé jogok és kotelezettségek érvényesithetGségének
eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli. A Ptk. 6:22 § alapjan az
altalanos eléviilési id0 ot év.

Jogi kotelezettség alapjan torténd adatkezelés esetén, a vonatkozo jogszabaly allapitja meg az adatkezelés idGtartamat.

Adatfeldolgozok
Adatkezel§ tevékenysége soran az alabbi adatfeldolgozok szolgéltatasait veszi igénybe. Az adatfeldolgozdk felsorolasa
nem teljes kort, Adatkezeld fenntartja a jogot tovabbi adatfeldolgozdk igénybevételére, melynek személyérdl legkésébb
az adatfeldolgozas megkezdésekor tajékoztatast ad.
A kbnyvvizsgald szolgaltatast nyujto adatfeldolgozé a MNG TOP TAX Kft.

Székhely 1066. Budapest, Teréz krt 6.
Képviseld neve: Minarik Gyorgy ligyvezetd
Cégjegyzékszam:  01-09-365202
Addszam: 10976632-2-42

Az egészségiigyi szolgaltatast nyujto adatfeldolgozé Dr. Eva Zsuzsa egyéni vallalkozo.
Székhely 1165 Budapest, Centendriumi sétany 8. 11/2.
ANTSZ eng. szam:  50/103/3/2002
Addszam: 56125261-1-42

A logisztikai szolgaltatast ny(jté adatfeldolgozo6 a Packet 007 Kft.
Székhely 7630 Pécs, Kisbalokany diil6 9.
Képvisel6 neve: Somogyvari Akos iigyvezet
Cégjegyzékszam: 0209 071272
Addszam: 13889313-2-02

Adatkezelok

Adatkezel6 adatkezelési tevékenysége soran az alabbi adatkezel6k végeznek 6nallod adatkezelést.
Atarhely szolgaltatast ny(jt6 adatkezel6 a Ferling Szolgéltat6 és Tan&csadd Kft.

Székhely: 7621 Pécs, Maria utca 8.
Képviselé neve:  Ferling David iigyvezetd igazgato
Cégjegyzékszam: 02-09-063200

Addszém: 11018661-2-02

A honlapon alkalmazast szolgaltaté adatkezel6 a Cloudflare Inc.
101 Townsend St.
San Francisco, CA 94107
Attention: Data Protection Officer
USA
privacyquestions@cloudflare.com
Az Adatkezeld Facebook oldala szolgaltatasait a Facebook Ireland Ltd. biztositja.
4 Grand Canal Square
Grand Canal Harbour
Dublin 2
Ireland

Az Adatkezel6 az adatfeldolgozok és adatkezel6k elérhetOségét az érintett kérésére rendelkezésre bocsatja.

Adatkezelések

Felvételre jelentkezék adatai
Az Adatkezeld a betoltetlen allasok megpalyazasara felhivast tesz kozzé, azokat meghirdeti. A felvételre jelentkezOk
személyes adataik megadasaval Adatkezel6 oneletrajz@wagner.hu e-mail cimén adhatjk be jelentkezésiiket.
A személyes adatok kezelésének célja
jelentkezés, palyazat elbiralasa, a kivalasztottal munkaszerzodés kotése.
Az adatkezelés jogalapja
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése b) pontja szerint az érintett kérésére szerz6dés megkotését megel6z6 1épések
megtételéhez sziikséges.
Az adatkezeléssel érintettek kore
a felvételre jelentkezok.


mailto:privacyquestions@cloudflare.com
mailto:oneletrajz@wagner.hu

A személyes adatok kategoériai
a) a természetes személy neve,
b) szlletési ideje, helye,
C) anyja neve,
d) lakcim,
e) képesitési adatok,
f) fénykép (ha van),
g) telefonszam,
h) e-mail cim,
i) 6néletrajz,
j) motivacios leveél (ha van),
k) a jelentkez6rol készitett munkaltatoi feljegyzés (ha van).
A személyes adatok cimzettjei
az Adatkezel6 munkaltatdi jogok gyakorlasara jogosult vezetdje, munkaiigyi feladatokat ellaté munkavallaloi.
A személyes adatok tovabbitasa
nem kertl sor a személyes adatok tovabbitasara.
A személyes adatok kezelésének iddtartama
a jelentkezés, palyazat elbiralasaig, legfeljebb egy évig (Ebktv. 17. §). A ki nem valasztott jelentkezok személyes
adatait tordlni kell. Torolni kell annak adatait is, aki jelentkezését, palyazatat visszavonta.
Az adatkezelés médja
manudlis, részben papir, részben elektronikus médon tarolva.
A személyes adatok forrasa
a felvételre jelentkez6k személyes adatszolgaltatasa.
Az adatszolgaltatas kotelezettsége vagy kovetkezménye
a személyes adatok megadasa nem kételez6, de elmaradasa esetén a jelentkezés nem fogadhato el.
Az Adatkezel6 a felvételre jelentkez6t jelentkezésének befogadasaval egyidejiileg tajékoztatja az érintettet Személyes
adatainak kezelésérol és az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl. Ez az Adatkezel§ jelen Szabalyzatara utaldan is
megtorténhet.

Latogatok
Az Adatkezel$ a kunfehértdi (6413 Kunfehérto, 4. korzet 5.) lizemi telephelyére belépd latogatok személyes adatait
rogziti az illetéktelen személyek belépésének megakadalyozasa, illetve havaria esetén a benn tartézkod6 személyek
meghatarozasara.
A személyes adatok kezelésének célja

az Adatkezelé telephelyére a latogatok belépése, benntartdzkodasa nyilvantartasa.
Az adatkezelés jogalapja

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése f) szerint az Adatkezeld jogos érdeke.
Az adatkezeléssel érintettek kore

az Adatkezel6 kunfehértdi izemi telephelyére belépd latogatok.
A személyes adatok kategoriai

a) a latogato neve,
b) a be-, és kilépés idopontja.

A személyes adatok cimzettjei

az Adatkezel6 képviselGje, a telephely vezetdje €s a telepdri feladatokat ellatd alkalmazottja.
A személyes adatok tovabbitasa

nem kertl sor a személyes adatok tovabbitasara.
A személyes adatok kezelésének idétartama

a nyilvantartotomb be teltét kovetd 30 nap.
Az adatkezelés médja

manualis, papir alapon tarolva.
A személyes adatok forrasa

a latogatdk személyes adatszolgéltatasa.
Az adatszolgéltatas kotelezettsége vagy kdvetkezménye

a személyes adatok megadésa nem kotelez, de elmaradasa esetén a telephelyre tilos a belépés.
Az Adatkezeld. a jogos érdeken alapuld adatkezelésre vonatkozoan érdekmérlegelési tesztet készit. Az Adatkezeld az
adatkezelés megkezdése eldtt tajékoztatja az érintettet személyes adatainak kezelésér6l és az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogairdl. Ez az Adatkezel6 weboldalan az Adatkezelési tajékoztatoba foglalva és nyilvanossigra hozva is
megtdrténhet. (Infotv. 16. § (1)-(3))



Partnerek adatainak kezelése
Az Adatkezel6 kezeli a szerz6dés megkotése, teljesitése, megsziinése céljabol a vele vevoként, szallitoként szerzodott
természetes személy személyes adatait.
A személyes adatok kezelésének célja
szerz6dés megkotése, teljesitése, megsziinése.
Az adatkezelés jogalapja
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése b) pontja szerint olyan szerzdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél.
Az adatkezeléssel érintettek kore
az Adatkezel6 partnerei.
A személyes adatok kategoriai
a) nevét,
b) sziiletési nevét, helyét és idejét,
C) anyja nevét,
d) lakcimét (székhely, telephely cimét),
e) adbazonosité jelét (addszamat),
f) vallalkozo6i, 6stermeldi igazolvany szamat,
g) szemelyi igazolvany szamat,
h) telefonszamat,
i) e-mail cimét,
j) bankszémlaszdmat.
A személyes adatok cimzettjei
az Adatkezeld képvisel6je, kapcsolattartd feladatokat ellatdé munkavallaloi, kényvelési, adézasi feladatokat ellaté
munkavallaloi és adatfeldolgozéi.
A személyes adatok tovabbitasa
nem kertl sor a személyes adatok tovabbitasara.
A személyes adatok kezelésének iddtartama
a szerz0dés megsziinését kovetd o6t év. (Ptk. 6:22 §)
Az adatkezelés médja
manualis, részben papir, részben elektronikus médon tarolva.
A személyes adatok forrasa
a partnerek személyes adatszolgaltatasa.
Az adatszolgaltatas kotelezettsége vagy kovetkezménye
a személyes adatok megadasa nem kotelezd, de elmaradésa esetén a kapcsolattartas ellehetetleniilhet.
Az Adatkezel6 az adatkezelés megkezdése el6tt tajékoztatja az érintettet személyes adatainak kezelésérdl és az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl. Ez a szerzédésbe foglaltan az Adatkezel§ jelen Szabélyzatira utaléan is
megtorténhet.

Ajanlatkérés
Az Adatkezeld termékei, szolgaltatasai megrendelését megelézden a szallitas feltételeirdl valo tajékozodas érdekében
megkeresésre ajanlatot ad.
A személyes adatok kezelésének célja
szerz6dés megkotését megeldzo 1épések megtétele, mint ajanlatkérés.
Az adatkezelés jogalapja
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése b) pontja szerint érintett kérésére szerz6dés megkotését megel6z6 1épések
megtételéhez sziikséges
Az adatkezeléssel érintettek kore
az Adatkezel6 ajanlatkérdi.
A személyes adatok kategoriai
a) neveét,
b) lakcimét (székhelyét),
c) telefonszdmat,
d) e-mail cimét.
A személyes adatok cimzettjei
az Adatkezeld képvisel6je és kapcsolattarto feladatokat ellatd munkavallaloi.
A személyes adatok tovabbitasa
nem kertl sor a személyes adatok tovabbitasara.
A személyes adatok kezelésének idotartama
az ajanlat elfogadasaig, elutasitasaig vagy érvényességének lejartaig.



Az adatkezelés médja

manudlis, részben papir, részben elektronikus médon tarolva.
A személyes adatok forrasa

az ajanlatkérdk személyes adatszolgaltatasa.
Az adatszolgaltatas kotelezettsége vagy kévetkezménye

a személyes adatok megadasa nem kotelezd, de elmaradasa esetén nem lehetséges az ajanlat adésa.
Az Adatkezel6 az ajanlatkérés befogadasaval egyidejiileg tajékoztatja az érintettet személyes adatainak kezelésérdl és az
érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogair6l. Ez az ajanlatba foglaltan az Adatkezeld jelen Szabélyzatira utaléan is
megtdrténhet.

Szamlazasi adatok
Adatkezel0 kezeli a vele vevoként szerzodott természetes személy alabbi személyes adatait
A személyes adatok kezelésének célja
szamla kiallitasa.
Az adatkezelés jogalapja
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése c) szerint jogi kotelezettség teljesitése.
Az adatkezeléssel érintettek kore
az Adatkezel6 vevoi.
A személyes adatok kategoriai (Afa tv. 169. §)
a) nevét,
b) lakcimét,
c) ad6szamat,
d) vasarolt termék, szolgaltatas megnevezése, ara.
A személyes adatok cimzettjei
Adatkezeld képviseldje, szamlazasi, kdnyvelési, addzési feladatokat ellaté munkavallaldi és adatfeldolgozoi.
A személyes adatok tovabbitasa
a szamlazéssal érintettek személyes adatai az ad6- és szamviteli kotetezettségek teljesitése érdekében a
kénywvizsgald szolgéltatdé részére kerlilnek atadasra. A konyvvizsgdld szolgaltatd az Adé- és szamviteli
kotelezettségek teljesitése alatt nevesitett szolgéltatd. Valamint az egy-szazezer forintot eléré vagy meghalado
AFA tartalm( szamlak.bejelentése jogi kotelezettség alapjan a NAV részére (Afa. tv.)
A személyes adatok kezelésének idétartama
a szamla kiallitasa évének utolso napjat kovetd nyolc év. (Szamv. tv. 169. §)
Az adatkezelés modja
manudlis, elektronikus médon téarolva.
A személyes adatok forrasa
a vevOk személyes adatszolgaltatasa.
Az adatszolgaltatas kotelezettsége vagy kovetkezménye
a személyes adatok megadasa kotelezd, elmaradasa esetén a szerz6dés nem teljesithetd.
Adatkezel$ az adatkezelés megkezdése el6tt tajékoztatja az érintettet személyes adatainak kezelésérdl és az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl. Ez a szerz6désbe vagy Adatkezelé weboldalan az Adatkezelési tajékoztatoba
foglalva és nyilvanossagra hozva is megtérténhet. (Infotv. 20. § (3))

Jogi személy iigyfelek szerzodésben rogzitett képviseldi elérhetoségi adatai
Az Adatkezel6 kezeli a jogi személy tigyfelek (vevok, szallitok) szerzddésben rogzitett képviseldi személyes adatait a
szerzOdés teljesitése érdekében valo iizleti kapcsolattartas céljabol.
A személyes adatok kezelésének célja
az Adatkezel6 jogi személy partnerével kotott szerzodés teljesitése, lizleti kapcsolattartas.
Az adatkezelés jogalapja
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése f) szerint a szerz8dé6 felek jogos érdeke.
Az adatkezeléssel érintettek kore
az Adatkezel6 jogi személy ligyfelei képviseldi.
A személyes adatok kategoridi
a) a képviseld természetes személy nevét,
b) telefonszamat,
¢) e-mail cimét.
A személyes adatok cimzettjei
az Adatkezeld képviselje, kapcsolattarto, kdnyvelési, adozasi feladatokat ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozai.
A személyes adatok tovabbitasa
nem kertl sor a személyes adatok tovabbitasara.



A személyes adatok kezelésének idotartama
az iizleti kapcsolat, illetve az érintett képvisel6i mindségének fennallasat koveto ot évig. (Ptk. 6:22 §)
Az adatkezelés médja
manudlis, részben papir, részben elektronikus médon tarolva.
A személyes adatok forrasa
a szerzOdést az Adatkezeld ligyfeleként alair6 képviseld bocsatja rendelkezésre.
Az adatszolgaltatas kotelezettsége vagy kovetkezménye
a személyes adatok megadasa nem kotelez8, de elmaradésa esetén a kapcsolattartas ellehetetlentiilhet.
Az Adatkezel§. a jogos érdeken alapuld adatkezelésre vonatkozodan érdekmérlegelési tesztet készit. Az Adatkezeld az
adatkezelés megkezdése el6tt tajékoztatja az érintettet személyes adatainak kezelésér6l és az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogairdl. Ez a szerz6désbe foglaltan az Adatkezel6 jelen Szabalyzatara utaldan is megtorténhet.

Jogi személy iigyfelek szerzédésben rogzitett kapcsolattartdi elérhetoségi adatai
Az Adatkezel6 kezeli a jogi személy tigyfelek (vevok, szallitok) szerzédésben rogzitett kapcsolattartdi személyes adatait
a szerz0dés teljesitése érdekében vald tizleti kapcsolattartas céljabol.
A személyes adatok kezelésének célja
az Adatkezel6 jogi személy partnerével kotott szerzodés teljesitése, iizleti kapcsolattartas.
Az adatkezelés jogalapja
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése f) szerint a szerz8dé6 felek jogos érdeke.
Az adatkezeléssel érintettek kore
az Adatkezeld jogi személy tigyfelei kapcsolattartoi.
A személyes adatok kategoriai
a) a kapcsolattartd természetes személy nevét,
b) telefonszamat,
c) e-mail cimét.
A személyes adatok cimzettjei
az Adatkezeld képviselje, kapcsolattarto, kdnyvelési, adozasi feladatokat ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozai.
A személyes adatok tovabbitasa
nem keril sor a személyes adatok tovabbitasara.
A személyes adatok kezelésének idétartama
az iizleti kapcsolat, illetve az érintett kapcsolattartdi mindségének fennallasat kdvetd ot évig. (Ptk. 6:22 §)
Az adatkezelés médja
manualis, részben papir, részben elektronikus moédon tarolva.
A személyes adatok forrasa
a szerzOdést az Adatkezel6 ligyfeleként alair6 képviseld bocsatja rendelkezésre.
Az adatszolgaltatas kotelezettsége vagy kévetkezménye
a személyes adatok megadasa nem kotelezd, de elmaradasa esetén a kapcsolattartas ellehetetleniilhet.
Az Adatkezeld. a jogos érdeken alapuld adatkezelésre vonatkozdan érdekmérlegelési tesztet készit. Az Adatkezeld az
adatkezelés megkezdése el6tt tajékoztatja az €rintettet személyes adatainak kezelésérél és az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogairdl. Ez a szerz6désbe foglaltan az Adatkezel6 jelen Szabalyzatara utaldan is megtorténhet.

Jogi személy iigyfelek szerzodésben nem rogzitett kapcsolattartoi elérhetéségi adatai
Az Adatkezel6 kezeli a jogi személy tigyfelek (vevok, szallitok) szerzédésben nem rogzitett kapcsolattartdi személyes
adatait az érintett hozzdjarulasa alapjan, melyet a jogi személy tligyfél kér meg az Adatkezelé nyilatkozat
nyomtatvanyan.
A személyes adatok kezelésének célja
az Adatkezel§ jogi személy partnerével kotott szerz6dés teljesitése, tizleti kapcsolattartas.
Az adatkezelés jogalapja
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése a) szerint az érintett hozzajarulasa.
Az adatkezeléssel érintettek kore
az Adatkezel6 jogi személy tigyfelei szerzédésben nem rogzitett kapcsolattartéi.
A személyes adatok kategoridi
a) a kapcsolattartd természetes személy nevét,
b)  telefonszamat,
c) e-mail cimét.
A személyes adatok cimzettjei
az Adatkezel6 képviselje, kapcsolattarto, kdnyvelési, adozasi feladatokat ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozai.
A személyes adatok tovabbitasa
nem kertl sor a személyes adatok tovabbitasara.



A személyes adatok kezelésének idotartama
az tzleti kapcsolat, illetve az érintett kapcsolattartéi minéségének fennallasaig, illetve a hozzajérulés
visszavonasaig.
Az adatkezelés médja
manudlis, részben papir, részben elektronikus médon tarolva.
A személyes adatok forrasa
az tigyfelek szerz6désben nem rogzitett kapcsolattartoi személyes adatszolgaltatasa.
Az adatszolgaltatas kotelezettsége vagy kovetkezménye
a személyes adatok megadasa nem kotelezd, de elmaradésa esetén a kapcsolattartas ellehetetleniilhet.
Az érintett hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez adatkérd lapon kell kérni az érintett egyidejii tajékoztatasaval.
Az érintetteket tajékoztatni kell az adatkezelés céljardl és jogalapjarél, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérdl, az adatkezelés id6tartamarol, arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell
terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetségeire is. Ezen nyilatkozat aléirasaval
kérnie kell az érintett hozzéjaruldsat személyes adatai kezeléséhez. A nyilatkozatot az adatkezelés id6tartamaig meg kell
Orizni.

Ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése
Az Adatkezeld kezeli a jogszabalyban el6irt adé és szamviteli kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adozas,
konyvvizsgalat) céljabol a vevoként, szallitoként vele lizleti kapcsolatba 1épd természetes személyek, mint ligyfelek
torvényben meghatarozott adatait.
A személyes adatok kezelésének célja
a jogszabalyban eldirt ado és szamviteli kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas).
Az adatkezelés jogalapja
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése c) szerint jogi kételezettség teljesitése.
Az adatkezeléssel érintettek kore
az Adatkezel6 tigyfelei.
Aszemélyes adatok kategoriai Afa. tv. 169. § és 173. § alapjan
a) adészam,
b) név,
c) cim,
valamint a Szamv. tv. 167. § (1) ¢) pontja alapjan:
a) név,
b) cim,
¢) a gazdasagi miveletet elrendelé személy vagy szervezet megjeldlése,
d) az utalvanyoz6 és a rendelkezés végrehajtasat igazold személy,
e) valamint a szervezettdl fliggben az ellendr alairasa;
f) a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevo,
e) az ellennyugtakon a befizet6 alairasa,
tovabba az Szja tv. 78/A. 8 (3) alapjan:
a) Ostermeldi igazolvany szama.
A személyes adatok cimzettjei
az Adatkezel6 adozasi, konyvviteli, feladatait ellatdo munkavallaloi és adatfeldolgozoi.
A személyes adatok tovabbitasa
az Adatkezel6 az add- és szamviteli kotelezettségek, mint konyvvizsgalati feladatok teljesitése céljabol
konyvvizsgalo szolgaltatot vesz igénybe a vele fennalld szerz8dés tartamaig. Az ado- és szamviteli kotelezettségek
teljesitése érdekében az érintettek személyes adatai atadasra keriilnek a kdnyvvizsgald szolgaltato, illetve a NAV
részére. (Art. 50. 8 (1)) A konywvvizsgald szolgaltatdsra vonatkozd adatkezelési szabalyokra az adatfeldolgoz6
adatkezelési szabalyai az irdnyadok.
A személyes adatok kezelésének idotartama
a jogalapot add jogviszony megsziinését kovetd nyolc év. (Szamv. tv. 169. §)
Az adatkezelés médja
manualis és elektronikus, papir alapon as elektronikus médon tarolva.
A személyes adatok forrasa
az lgyfelek személyes adatszolgaltatasa.
Az adatszolgaltatas kotelezettsége vagy kévetkezménye
a személyes adatok megadasa kotelezd, elmaradasa esetén a szerz6dés nem jon 1étre.
Az Adatkezel6 az adatkezelés megkezdése el6tt tajékoztatja az érintettet személyes adatainak kezelésérdl és az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl. Ez az Adatkezel6 weboldalan az Adatkezelési tajékoztatoba foglalva és
nyilvanosséagra hozva is megtorténhet. (Info tv. 16. § (1)-(3))
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Gydbgyszermellékhatas
Az Adatkezelé kezeli a Gytv. 6. § (2) szerint az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet (a
tovabbiakban: OGYEI) altal kozzétett, az egyedi gyogyszerbiztonsagi jelentésnek (Individual Case Safety Report
(ICSR)) megfeleléen a gyogyszermellékhatast bejelentd személyes adatait. Gyogyszermellékhatas bejelentése
lehetséges az Adatkezel§ barmely elérhet6ségén, illetve a https://www.wagner.hu/mellekhatas-wagner-pharma-kft.html
weboldalon a kitoltott {irlap elkiildésével. Az {rlap e-mailként kerill elkiildésre az adatkezel$ hivatalos cimére, a
weboldalon nem tarolddik, adatkezelés nem torténik.
A személyes adatok kezelésének célja
a jogszabalyban eldirt gyogyszer mellékhatas kivizsgalasa, bejelentése €s a sziikséges intézkedések megtétele.
Az adatkezelés jogalapja
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése c) szerint jogi kotelezettsége teljesitése.
Az adatkezeléssel érintettek kore
az Adatkezelonek gyogyszer mellékhatast bejelentd személyek.
A személyes adatok kategoériai
a) neve,
b) munkahelye és cime,
c) e-mail cime,
d) telefonszdma,
e) érintettsége (orvos, beteg, sth.).
valamint a beteg alabbi személyes adatait:
a) nevének kezddbetiii,
b) életkor vagy szlletési datum,
C) neme,
d) mellékhatas részletes adatai.
A személyes adatok cimzettjei
az Adatkezeld képviseldje, gyogyszermellékhatast Kivizsgald alkalmazottja és adatfeldolgozéja, az OGYEI
alkalmazottja. (Gytv. 18. § (1))
A személyes adatok tovabbitasa
az Adatkezelé a gyogyszermellékhatas kivizsgalasara egészségligyi szolgaltatot vesz igénybe a kivizsgalas
lefolytatdsahoz .a vele fennallé szerzédés tartamaig. A jogi kotelezettségek teljesitése céljabol a bejelentd és/vagy a
kivizsgalassal érintett személyek személyes adatai keriilnek atadasra a kivizsgélast végzo adatfeldolgozo és az
OGYEI részére. Az egészségiigyi szolgaltatasra vonatkozé adatkezelési szabalyokra a szolgaltatd, mint
adatfeldolgozé adatkezelési szabalyai az iranyad6.
A személyes adatok kezelésének idétartama
a bejelentéssel érintett termék forgalmazasanak megsziinését koveto tiz év. (EU Vhr. 12. cikk (2))
Az adatkezelés mddja
manualis, papir alapon tarolva.
A személyes adatok forrasa
a bejelentOk személyes adatszolgaltatasa.
Az adatszolgaltatas kotelezettsége vagy kdvetkezménye
a személyes adatok megadasa kotelezd, elmaradasa esetén a kivizsgalas nem folytathato le.
Az Adatkezel6 az adatkezelés megkezdése eldtt tdjékoztatja az érintettet személyes adatainak kezelésérdl és az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl. Ez az Adatkezel6 weboldalan az Adatkezelési tajékoztatoba foglalva és
nyilvanossagra hozva is megtorténhet. (Info tv. 16. § (1)-(3))

Panaszkezelés
Az Adatkezel6 a termékeivel, szolgaltatasaival kapcsolatban felmeriilt fogyasztoi panaszokat jogi kotelezettség alapjan
koteles kivizsgalni, a fogyasztot a kivizsgalas eredményérdl tajékoztatni és a jogszabalyban meghatarozott esetekben és
modon kartalanitani. A fogyaszto a panasz bejelentését az Adatkezeld barmely elérhetéségén megteheti.
A személyes adatok kezelésének célja
az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos mindségi kifogasok kezelése.
Az adatkezelés jogalapja
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése c) szerint jogi kotelezettség teljesitése.
Az adatkezeléssel érintettek kore
az Adatkezel6 panaszkezeléssel érintett ligyfelei.
A személyes adatok kategériai (Fgytv. 17/A. §)
a) afogyaszt6 neve, lakcime,
b) apanasz eldterjesztésének helye, ideje, maddja,
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c) a fogyasztd panaszanak részletes leirasa, a fogyasztd altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb
bizonyitékok jegyzéke,
d) a vallalkozas nyilatkozata a fogyasztd panaszaval kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben a panasz azonnali
kivizsgalasa lehetséges,
e) a jegyz6konyvet felvevé személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval kdzolt szébeli panasz kivételével - a fogyaszto6 alairasa,
f) ajegyzOkonyv felvételének helye, ideje,
g) egyedi azonositdszama.
A személyes adatok cimzettjei
az Adatkezel6 képviseldje és fogyasztovédelmi panasz ligyintézoi.
A személyes adatok tovabbitasa
nem kerdl sor a személyes adatok tovabbitasara.
A személyes adatok kezelésének idotartama
panaszjegyzokonyvek és a valaszok vonatkozasaban ot év. (Fgytv. 17/A. § (7))
Az adatkezelés médja
manualis, papir alapon tarolva.
A személyes adatok forrasa
az lgyfelek személyes adatszolgaltatasa.
Az adatszolgéltatas kotelezettsége vagy kdvetkezménye
a személyes adatok megadasa kotelezd, elmaradasa esetén a panasz kivizsgalasa ellehetetleniil.
Az Adatkezel6 az adatkezelés megkezdése elott tajékoztatja az érintettet személyes adatainak kezelésérdl és az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl. Ez az Adatkezel6 weboldalan az Adatkezelési tajékoztatoba foglalva és
nyilvanosséagra hozva is megtorténhet. (Infotv. 16. § (1)-(3))

Adatkezelés a honlapon

Az Adatkezel6 termékei, szolgéltatasai megismertetése, népszerisitése céljabol a https://www.wagner.hu honlapot tartja
fenn. A honlap a miikkddéséhez és a felhasznaloi élmény noveléséhez siitiket (cookie) hasznal. A siitikre vonatkozo
bedllitasokat a latogatok modosithatjdk a bongészOjiikon keresztiil. Letilthatjdk a sltik hasznalatat Ggy, hogy
bongészojiikben aktivaljak azt a beallitast, amely lehetdvé teszi, hogy visszautasitsa az Osszes, vagy bizonyos siitik
elhelyezését. Ezek a beallitdsok rendszerint a bongészd ,,Beallitdsok” meniijében érhetk el. A tarolt sitik barmikor
eltavolithatok a szamitogéprol az atmeneti internet fajlok torlésével.

Az Adatkezeld a honlapjat el6szor meglatogato érintett hozzajarulasat kéri a honlapon alkalmazott siitik elfogadasahoz.
Az érintett dontésének megfeleld tartalmii cookieconsent_status sitit helyez el az érintett szamitogépén. Ez a siiti az
érintett siitik alkalmazasaval kapcsolatos dontésérdl tarol adatot. A siiti azt kovetéen keriil elhelyezésre, hogy a
felhasznal6 elfogadta, vagy elutasitotta a stitik alkalmazasat, élettartama 1 év.

Az Adatkezeld a honlapja lizemeltetése céljabol tarhelyszolgaltatot vesz igénybe a vele fenndllo szerz6dés tartamaig. A
tarhelyszolgaltatdsra vonatkozo adatkezelési szabalyokra a szolgaltatd, mint adatkezeld adatkezelési szabdlyai az
irdnyadok.

Az Adatkezelé a honlap biztonsagi funkcidinak helyes miikodéséhez harmadik féltdl szarmazo alkalmazast vesz
igénybe. Az alkalmazas szolgaltatisra vonatkozo adatkezelési szabalyokra a szolgaltatd, mint adatkezel$ adatkezelési
szabalyai az iranyaddk.

Adatkezel6 a honlapjan a teljesitmény és a biztonsag novelése érdekében az aldbbi Cloudflare Inc. altal alkalmazott
sttiket alkalmazza:

a) _ cfduid,

b) _biz_flagsA,

c) _biz nA,

d) _biz_pendingA,
e) _biz_uid,

f) _oga

g) sparrow_id.
A sitik mikodésérél és az altaluk  gyljtott személyes adatokrdl tovabbi informéaciok a Cloudflare Inc.
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/ weboldalan érhetdk el.
A személyes adatok kezelésének célja
az érintettek megkllonbdztetése, aktualis munkamenetének azonositasa, a bongészés soran megadott adatok
tarolasa, az adatvesztés megakadalyozasa
Az adatkezelés jogalapja
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése a) szerint az érintett dnkéntes hozzajarulasa.
Az adatkezeléssel érintettek kore
az Adatkezel6 honlapja latogatoi.
A személyes adatok kore
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IP cim, latogatas idépontja, megtekintett weboldalak, siiti elfogadés valasztésa.
A személyes adatok cimzettjei
az Adatkezel6 képvisel6je, weboldalat kezeld munkavallaldi és adatfeldolgozoi.
A személyes adatok tovabbitasa
nem kerdl sor a személyes adatok tovabbitasara.
A személyes adatok kezelésének idotartama
az alkalmazott siitik élettartamaig.
Az adatkezelés modja
elektronikus, elektronikus mddon téarolva.
A személyes adatok forrasa
az érintett bocsatja rendelkezésre.
Az adatszolgaltatas kotelezettsége vagy kdvetkezménye
a személyes adatok megadasa (hozzajarulas) nem kotelezd, de elmaradasa esetén a weboldal hasznalata soran nem
biztosithaté a megfeleld felhasznaldi élmény..
Az Adatkezel$ az adatkezelés megkezdése el6tt tijékoztatja az érintettet személyes adatainak kezelésérél és az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl. Ez az Adatkezel6 honlapjan az Adatkezelési tajékoztatoba foglalva és
nyilvanossagra hozva is megtérténhet. (Infotv. 16. § (1)-(3))

Online rendelés
Az Adatkezel6 termékei, szolgaltatdsai megismertetése mellett lehetGséget biztositja azok online kiskereskedelmi
értékesitését, megrendelését.  Adatkezeld termékei (online megrendelés lehetésége) kozvetlenil a
https://www.wagner.hu/ws/webshop.html#/store weboldalon érhet6 el. A weboldal az Adatkezel6 honlapja része, mely
adatkezelésére a teljes honlapra vonatkoz6 Adatkezelés a honlapon rendelkezései vonatkoznak.
Az Adatkezeld termékei bongészése soran kivalasztott termékek kosdrba helyezését kovetden lehetséges azok
megrendelése utanvéttel (online rendelés). A weboldalon a megrendelt termékek fizetésére nincs lehet6ség. Az online
rendelés soran kitoltott, személyes adatokat tartalmazo tirlap Adatkezel6 megrendeles@wagner.hu e-mail cimére
automatikusan megkuldésre keril, a személyes adatok a weboldalon nem ker{ilnek tarolasra.
A személyes adatok kezelésének célja
az érintettel kotott szerz6dés teljesitése.
Az adatkezelés jogalapja
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése b) pontja szerint olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél. (Ektv. 13/A. § (4))
Az adatkezeléssel érintettek kore
az Adatkezel6 online megrendeloi.
A személyes adatok kategoriai
a) amegrendeld természetes személy vezeték és kereszt nevét,
b) e-mail cimét, telefonszamat,
c) cimét, mint szallitasi cimet (orszag, varos és utca, hazszam),
d) egyéb lizenetét,
e) amegrendelt termék(ek) megnevezését, mennyiségét, arat.
A személyes adatok cimzettjei
az Adatkezel6 képviselGje, értékesitési és szallitasi feladatokat ellaté munkavallal6i és adatfeldolgozéi.
A személyes adatok tovabbitasa
az add- és szamviteli kotetezettségek teljesitése érdekében az érintettek személyes adatai atadasra keriilnek a
kdnyvvizsgalo szolgaltato részére. A kodnyvvizsgald szolgaltatd az Ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése
alatt nevesitett szolgaltatd. Az Adatkezeld az online rendelés teljesitése, a rendelt termékek kiszallitasa céljabol az
érintett személyes adatait logisztikai szolgaltatd részére tovabbitja a vele fennallo szerz6dés tartamaig.
A logisztikai szolgaltatasra vonatkozo adatkezelési szabalyokra a szolgaltatd, mint adatkezelé adatkezelési
szabalyai az iranyadodk.
A személyes adatok kezelésének idotartama
a jogalapot add jogviszony megsziinését kovetd nyolc év. (Szamv. tv. 169. §)
Az adatkezelés médja
manualis, részben papir, részben elektronikus médon tarolva.
A személyes adatok forrasa
az Adatkezel6 online megrendeldje bocsatja rendelkezésre.
Az adatszolgaltatas kotelezettsége vagy kovetkezménye
a személyes adatok megadasa nem kételezd, de elmaradasa esetén a szerzédés nem jon létre.
Az Adatkezel6 az adatkezelés megkezdése elbtt tajékoztatja az érintettet személyes adatainak kezelésérodl és az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl. Ez az Adatkezel6 weboldalan az Adatkezelési tajékoztatdba foglalva és
nyilvanossagra hozva is megtorténhet. (Infotv. 16. § (1)-(3))
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Az Adatkezeld Facebook oldala
Az Adatkezel6 termékei, szolgéltatdsai megismertetése, népszertsitése céljabol Facebook oldalt tart fenn. Az
Adatkezel Facebook oldala hasznalata, az azon torténd kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds és a minden egyéb az oldal
altal engedélyezett tevékenység Onkéntes hozzajarulason alapul. Az érintett a Facebook feltételei alapjan onkeént
hozzjarul az Adatkezeld tartalmainak kovetéséhez.
Adatkezel6 a Facebook oldalan képeket és videofelvételeket tesz kdzzé termékeirdl és szolgaltatasairdl. Amennyiben a
felvételek kozzétételéhez az érintett hozzajarulasa sziikséges, Adatkezeld azt a kdzzétételt megeldzden kikér, ez esetben
az adatkezelés idGtartama az érintett kérésére torlésig.
Az Adatkezel6 nem felel a Facebook felhasznalok altal kozzétett jogszabalyt sért6é adattartalmakért, hozzaszolasokért.
Az Adatkezeld nem felel semmilyen, a Facebook mitk6déséb6l adodd hibaért, lizemzavarért vagy a rendszer
mitkddésének megvaltoztatasabol fakado problémaért.
Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikdlasa esetén az Adatkezel eldzetes értesités nélkiil kizarhatja az érintettet a tagok
kozil, vagy tordlheti hozzaszolasat.
Az Adatkezelé Facebook oldala szolgéltatasait a Facebook Ireland Ltd., mint adatkezeld ilizemelteti. A szolgéltatasra
vonatkozo adatkezelési szabalyokra a szolgaltatdo, mint adatkezeld adatkezelési szabalyai az iranyadok.
https://www.facebook.com/about/privacy/update?ref=old_policy weboldalon elérhetd. A weboldalon kozvetleniil
felvehet6 a kapcsolat a Facebook Ireland Ltd. képvisel6jével, illetve adatvédelmi tisztviseljével is.
Az Adatkezelé Facebook oldalan az aldbbi sutik hasznalatara kerll sor a Facebook Ireland Ltd. Adatkezelési
szabalyzatanak megfelelGen:
a) datr, fr,reg_fb_gate
Az Adatkezel6 Facebook oldala megnyitasakor bejelentkezés hidnyaban ezek a siitik haszndlatosak a
www.facebook.com domain-en.
b) act, c_user, datr, fr, pl, presence, sh, wd, xs
Az Adatkezeld Facebook oldala a Facebookra tortént bejelentkezéstdl fliggden ezeket az eltéro siitiket
hasznélja.
A Facebook Ireland Ltd. a Like Box funkcid Gizemeltetése céljabdl siitiket és JavaScript kodot hasznal, a siitik
kezelésére vonatkozd szabalyzata alabb elérhetd: A siitik altal kezelt adatokrdl tovabbi informaciok a Facebook
https://www.facebook.com/policies/cookies/ weboldalan érhetdk el.
A személyes adatok kezelésének célja
az Adatkezeld termékei, szolgaltatdsai megismertetése, népszeriisitése, a weboldalan talalhato tartalmak
megosztasa, tajékoztatas az akciokrol.
Az adatkezelés jogalapja
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése a) pontja szerint az érintett 6nkéntes hozzajarulasa.
Az adatkezeléssel érintettek kore
az Adatkezeld Facebook oldalat onként latogatok, akik az azon megjeleno tartalmat 6nként megosztjak, kovetik
vagy kedvelik.
A személyes adatok kategoériai
az Adatkezel6 Facebook oldalat latogatd természetes személy altal megadott személyes adatok.
A személyes adatok cimzettjei
az Adatkezel6 képvisel6je, a Facebook oldalat kezeld munkavallalgja.
A személyes adatok tovabbitasa
nem kertil sor az Adatkezel altala a Facebook oldalan kezelt adatok tovabbitasara.
A személyes adatok kezelésének idotartama
az Adatkezelés idGtartamara a Facebook adatkezelési szabalyai vonatkoznak.
Az adatkezelés médja
automatikus, elektronikus médon tarolva.
A személyes adatok forrasa
az Adatkezel6é Facebook oldalat 1atogat6 bocsatja rendelkezésre.
Az adatszolgaltatas kotelezettsége vagy kévetkezménye
a személyes adatok megadasa nem kotelezd, de elmaradésa esetén nem lehetséges a kapcsolatfelvétel.
Az Adatkezel§ az adatkezelés megkezdése el6tt tajékoztatja az €rintettet személyes adatainak kezelésér6l és az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl. Ez az Adatkezel6 web- és Facebook oldalan az Adatkezelési tajékoztatoba foglalva
és nyilvanossagra hozva is megtorténhet. (Infotv. 16. § (1)-(3))

Adatbiztonsagi intézkedések
Az Adatkezeld valamennyi célu és jogalapt adatkezelése vonatkozasaban a személyes adatok biztonsaga érdekében
megteszi azokat a szervezési és technikai intézkedéseket és alkalmazza azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a
Rendelet és az Infotv. érvényre juttatasahoz sziikségesek.
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Az Adatkezeld az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozéasakor és alkalmazasakor tekintettel van a
technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozil azt valasztja, amely a személyes
adatok magasabb szintii védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes megsemmisités, elvesztés,
megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférés ellen.

Adattovabbitas
Adatok tovabbitasara, valamint az Adatkezeld altal kezelt adatbazis mas adatkezelével torténd Gsszekapcsolasara csak
az érintett hozzajaruléasa, vagy jogszabaly felhatalmazésa alapjan keril sor.
Az Adatkezelé személyes adatot csak akkor tovabbit, ha annak jogalapja egyértelmi, célja, és az adattovabbitas
cimzettjének a személye meghatarozott.
Az érintett hozzajarulasahoz kotott adattovabbitas esetén az érintett a nyilatkozatat az adattovabbitassal érintett minden
adat, az adattovabbitas cimzettje, célja, adatkezelés varhato6 ideje ismeretében adja meg.
Az Adatkezel6 a jogszabalyi kotelezettségen, felhatalmazason alapuld adattovabbitashoz nem kéri az érintett
hozzajarulasat, de el6zetesen tajékoztatja.

Az érintett jogai
Téjékoztatashoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefliggd tényekrdl és informaciokrdl az adatkezelés megkezdését
megelézden tajékoztatast kapjon.
Az Adatkezel jelen Szabalyzat keretében és mas modon is megfelelé intézkedéseket hoz, hogy az érintett részére a
Rendelet 13. és 14. cikkében foglalt valamennyi informaciot a személyes adatok kezelésére vonatkozéan megadjon,
illetve a Rendelet 15-22. és 34. cikkében meghatarozottaknak megfeleléen minden egyes tajékoztatast atlathato, érthetd
¢és konnyen hozzaférheté moédon megadjon.
Az érintett hozzaférési joga
Az érintett jogosult arra, hogy a Rendelet 15. cikke szerint az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:
a) az adatkezelés céljai,
b) az érintett személyes adatok kategoriai,
c) azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy
kozolni fogjék, ideértve killondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket,
d) adott esetben a személyes adatok kezelésének tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
iddtartam meghatarozasanak szempontjai,
e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését,
torlesét vagy kezelésenek korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga;
g) ha az adatokat nem az érintettol gyiijtotték, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd informacio,
h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar.
Ha személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara keriil sor, az érintett
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozoan a Rendelet 46. cikk szerinti megfeleld garanciakrol.
Az Adatkezelo az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az
Adatkezel$ az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszeri mértékii dijat
szamithat fel. (Rendelet 15. cikk (3))
Az érintett altal elektronikus Gton benyujtott kérelem esetén az informéciokat széles kdrben hasznélt elektronikus
forméatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.
A helyeshitéshez vald jog
Az érintett kérheti az Adatkezel6t61 a Rendelet 16. cikke szerint a rd vonatkozé pontatlan személyes adatai indokolatlan
késedelem nélkiil torténd helyesbitését vagy a hianyos személyes adatai kiegészitését.
A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez val6 jog™)
Az érintett a Rendelet 17. cikke szerint jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje
a ra vonatkozo6 személyes adatokat, melyre az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil kdteles, amennyiben az alébbi
indokok valamelyike fennall;
a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyijtotték vagy mds modon
kezelték,
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b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mds jogalapja,
¢) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsobbséget
élvezd jogszerii ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés
ellen;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték,
e) a személyes adatokat az AdatkezelG-re alkalmazando unios vagy tagallami jogban eldirt jogi kitelezettség
teljesitéséhez torolni kell,
f) a személyes adatok gyiijtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informécids tarsadalommal
osszefiiggd szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan keriilt sor.
A személyes adatok torlése nem kérhetd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
a) a véleménynyilvanitas szabadsagéhoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa céljabol,
b) a személyes adatok kezelését eloiro, az Adatkezelore alkalmazando unios vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezeldre ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorlésa
keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol,
¢) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének megfelelen a
népegészsegiigy teriiletét érinto kozérdek alapjan,
d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kézérdekii archivalas céljabdl, tudomdanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, amennyiben az 1. pontban emlitett jog valosziniisithetéen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést, vagy
e) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog
Az érintett kérésére a Rendelet 18. cikkében foglaltak szerint az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossdagat, ez esetben a korldatozds arra az idtartamra vonatkozik,
amely lehetové teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat,
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat,
¢) az Adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat
jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas
arra az idotartamra vonatkozik, amig megdallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
Ha az adatkezelés az el6z6 pont alapjan korlatozas alé esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.
Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
elézetesen tajékoztatja.
Az adathordozhat6saghoz val6 jog
Az érintett a Rendelet 20. cikkében foglaltak szerint jogosult arra, hogy az Adatkezeld altal kezelt, r4 vonatkozo,
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja és ezeket az adatokat egy
masik adatkezelének tovabbitsa.
Atiltakozashoz valé jog
Az érintett a Rendelet 21. cikkében foglaltak szerint jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdekii
vagy az Adatkezel6-re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezeld, vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.
Tiltakozas esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.
Az Adatkezel6 kdzvetlen iizletszerzés érdekében nem kezel személyes adatokat.
Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast
Az érintett a Rendelet 22. cikkében foglaltak szerint jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizéardlag
automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy
Ot hasonloképpen jelentds mértékben érintené.
Az el6z6 pont nem alkalmazandoé abban az esetben, ha a dontés:
a) az érintett és az Adatkezeld kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges,
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b) meghozatalat az Adatkezeldre alkalmazandé olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetdvé, amely az érintett
jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalo megfelelé intézkedéseket is
megallapit, vagy
c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.
Az Adatkezel6 tevékenysége soran nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt és azon beliil profilalkotast sem.
A hozzajarulas visszavonasa
Az érintett a Rendelet 13-14. cikkében foglaltak szerint, a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk
(2) bekezdésének a) pontjan alapuld adatkezelés esetén a hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja, mely nem érinti a
hozzajarulason alapuld visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.
Az érintett a hozzajarulasa visszavonasat az Adatkezel6 barmelyik elérhetdségén kezdeményezheti.
Az érintett tajékoztatdsa az adatvédelmi incidensrol
Az Adatkezelé a Rendelet 34. cikkében foglaltak szerint indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrdl, ha az adatvédelmi incidens valoszintsithetéen magas kockazattal jar az érintett jogaira és
szabadsagaira nézve.
Az érintettet nem kell az el6z6 pontban emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kdvetkezo feltételek barmelyike teljesiil:
a) az Adatkezeld megfelelé szervezési vagy technikai védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens &ltal érintett adatok tekintetében alkalmazték, kiildnésen azokat az
intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szdméra értelmezhetetlenné teszik az adatokat,
b) az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kévetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositiak, hogy
az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az eldz6 pontban emlitett magas kockdzat a tovdabbiakban
valosziniisithetéen nem valdsul meg,
¢) a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kézzétett
informéaciok Gtjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek
hasonl6an hatékony tajékoztatasat.
A feliigyeleti hatosdagndl torténd panasztételhez valo jog
Minden érintett jogosult a Rendelet 77. cikkében foglaltak szerint arra, hogy kodzvetleniil panaszt tegyen a felligyeleti
hatdsagnal, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.
Az a felligyeleti hatosag koteles tajékoztatni az iigyfelet (érintettet) a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és
annak eredményérol, ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk alapjan az tigyfél jogosult birosagi jogorvoslattal élni.
A feliigyeleti hatdsag elérhetdségei:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefonszam:  +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
Weboldal: http://www.naih.hu
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A fellgyeleti hatoésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a Rendelet 78. cikkében foglaltak szerint a hatékony bir6sagi jogorvoslatra
a felugyeleti hatosag ra vonatkozd, jogilag kotelez6 erejii dontésével szemben.

Minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk alapjan illetékes felligyeleti
hatésdg nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belll nem tajékoztatja az érintettet a 77. cikk alapjan
benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

A felligyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag sz€ékhelye szerinti birdsag elott kell meginditani.

Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz vald jog

Az érintett a Rendelet 79. cikkében foglaltak szerint az Adatkezel6 ellen birdsaghoz fordulhat, ha a személyes adatainak
nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a Rendelet szerinti jogait.

Az AdatkezelGvel szembeni eljarast az Adatkezel6 székhelye szerint illetékes birdsag elétt kell meginditani.

Kartérités

Az érintett a Rendelet 82. cikkében foglaltak szerint az a személy, akinek a Rendeletben foglaltak megsértésével az
Adatkezeld, mint adatkezel$ vagyoni vagy nem vagyoni kart okozott, kartéritésre jogosult.

Az Adatkezel6 mentesiil a felelosség aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a kar bekdvetkezéséért semminemi felelGsség
nem terheli.

Az érintett kérelmeének eléterjesztése, az Adatkezel6 intézkedései
Az Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy az érintett jogaival az adatvedelem@wagner.hu e-mail cimre
kiildott kérelmével, vagy az Adatkezel mas elérhetdségén keresztil élhet.
Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétl szamitott 25 napon beliil
tajékoztatja az érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. (Infotv. 15. § (1) b))
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Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithat6. A hataridd meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 25 napon beliil tdjékoztatja az érintettet.
Az érintett altal elektronikus uton benyujtott kérelem esetén a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus tuton kell
megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.
Amennyiben az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomdn, késedelem nélkiil, de legkésdbb a
kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon beliil, akkor tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairol,
valamint arrol, hogy az érintett panaszt nyGjthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birsagi jogorvoslati
jogaval.
Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informacidkat és az érintett jogairdl szol6 tajékoztatast (Rendelt 15-22. és
34, cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmilen megalapozatlan vagy ismétlédo
jellege miatt talzo, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyljtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jar6é adminisztrativ koltségekre észszerti mértékli dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést. E szerinti Adatkezel az érintett ismételt és megalapozatlan jogainak érvényesitésével Gsszefiiggésben
kozvetleniil felmeriilt koltségeinek megtéritését kovetelheti az érintettdl. (Infotv. 15. § (3) b))
Ismétlodo jellegiinek kell tekinteni, ha az érintett
a) a folyd évben, azonos adatkorre vonatkozdan a jogai érvényesitése irant ismételten kérelmet nyujt be, és
b) e kérelme alapjan az adatkezeld vagy az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozo altal
kezelt személyes adatainak helyeshitését, torlését vagy az adatkezelés korldatozdsdat az adatkezeld jogszeriien
mellézi. (Infotv. 15. § (3) b))
A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az Adatkezeldt terheli.
Ha Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtdo természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Szerzdi jogi zaradék

Jelen Szabalyzat szerz6i jogi oltalom alatt all. A szerz6i jog tulajdonosa hozzajarulasa nélkil terjeszteni, masolni,
madositani, atdolgozni tilos.
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